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€D presentacion del grupo

Lineas de trabajo

Nombre del grupo

Grupo de Investigacion en IAG

« Carlos Ossa (Facultad de Ciencias la Educacion, San Miguel)
« Patricia Madller (Facultad de Ingenieria, Talca)

« Laura Muino (Facultad de Ciencias de la Salud, Providencia)

|dentificar proyectos relacionados con el uso de IAG en |la UA para
potenciar y apoyar sus investigaciones.
Desarrollar estudios de caso sobre |la efectividad de [a |AG en el aula
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Encuesta: percepcion y uso de la IAG en la UA

« Evaluar el uso de herramientas de inteligencia artificial (I1A) en la de
la Universidad Autdnoma de Chile (docentes, investigadoresy
otros), identificando los ambitos de uso (personal, investigacion,
docencia), los motivos de adopcidn o rechazo de estas tecnologias,
asi como las barreras (financiamiento, desconocimiento) y temores

asociados a su implementacion.
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) Metodologia y muestra

 Envio de encuesta via mail institucional desde innovacion.educativa@mail.uautonoma.cl
 N°vistas: 702

« N°respuestas: 341

« N°de encuestas completas: 288 (84,5%)

Terminado / Abandonado

 Primera etapa (8 al 24 de enero de 2025)
« 245 respuestas.
 Segunda etapa después de vacaciones
e 341 respuestas
o 288 completas
53 incompletas.

M Terminado
M Drop Out
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) Metodologia y muestra

Facultad

33,33%
38,24%

29,08%
20,92%

17,65%

12,75%

11,76%

15,03%

Administracion Arquitectura, Ciencias de la Ciencias Sociales Derecho Educacion Ingenieria Providencia El Llano Temuco Talca
y Negocios  Construccidony Salud y Humanidades
Medio
Ambiente
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) Metodologia y muestra

Tipo de vinculacion

(o)
79,41% >>,26%

25,82%
18,63%
o
8 82% 11,76%
Académico docente Académico investigador Otro Regular, jornada completa Regular, jornada parcial Adjunto
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) Metodologia y muestra

Género
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49,67% 49,35%
Femenino Masculino Otro Prefiero no
senalar.
33,01%

25,16% 26,14%

13,07%

Menorde 30 30-40 40 - 50 50-60 61y mas

Ciclo formativo

36,93%

36,60%

Ciclo inicial

23,53%

Ciclo intermedio

2,94%

.

Ciclo avanzado

AVA

Postgrado

DOCENTIA

CENTRO DE INNOVACION
Y DESARROLLO DOCENTE

Universidad Auténoma de Chile




@ Flujo de la encuesta
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Q Uso y conocimiento de la IAG

Uso general La mayoria de los encuestados usa la IAG en algun @mbito de su vida (87,2%,

52,67% (N=138) considera tener conocimiento intermedio sobre la |IAG:
“Conozco los fundamentos de la IAG, sus posibles usos en educacion y
sus limitaciones, aunque no domino aspectos técnicos avanzados”

Conocimiento

B7,17% 52.67%

Uso general

12,83%
Basico [tengo una idea Intermedio [conozon los Avanzado (tengo un Experto [poseo un
general, perono conozooen fundamentos de la 184G, sus  conocimisnto solido de bos  conocimiento especializado
detalle sus aplicaciones)  posibles usos en educaciony prncpics y fundionamientc enlAG, y 5oy capaz da
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Q éPara qué se usan la IAG?

83,97% (N=220) usa la IAG en docencia

o 47,55% (N=98) con frecuencia semanal

16,03% (N=42) no la usa en docencia, pero si en

otros ambitos:
« 35,09% (N=20) en su vida personal
o 26,52% (N=15) en tareas administrativas
* 19,1% (N=11) en investigacion

Otros

19,30%
45,37%

Vida personal 35,09%

Tareas administrativas

26,32%
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Q Docencia: herramientas y su uso

Otras

14,17%
Deepl NN 5 79%
Dall-e . 3,59%
Midjourney Il 2,59%
Cloud-e I 3,19%
Copilot NGNS 14,17%
Gemini I 16,57%
Chat GPT I 39,92%

|IAG utilizada

Otros NN 7,30%
Herramienta para los estudiantes I 13,54%
Planificacion de clases I 12,58%
Retroalimentaicion con estudiantes I 3 44%
Comunicacion con estudiantes I 9 37%
Elaboracion de instrumentos de evaluacion I 22 77%

Usa la IAG para (3

DOCENTIA

CENTRO DE INNOVACION
Y DESARROLLO DOCENTE

Universidad Auténoma de Chile
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) Docencia: evaluacién de impacto

Evgluamotn de «  50% (N=108) no ha evaluado el impacto del uso de la IAG en su préactica
impacto , - . ,
b docente, pero le gustaria recibir asesoramiento sobre cdmo hacerlo

« 32,87% (N=71) ha pensado hacerlo, pero aun no |lo ejecuta.

* 51,6 % (N=111) no tiene ningun proyecto en mente que involucre uso de |IAG

« 31,2 % (N=67) tiene ideas de proyecto gue requieren apoyo.

50,00%

51,63%
32,87%
31,16%
10,65% 6 18% 12,56%
B o
5i, he implementado 5i, he pensado hacerlo, Mo, pero me gustaria  No creo necesano 5§, ya estoy desarmollando Si, ya estoy desarmollande Si, tengo ideas que me Mo, por el momento no
herramientas pero aun no lo he recibir orientacion medir el impacto de un proyecto con un proyecto de forma  gustaria ejecutar, pero  tengo ningln proyecto en
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@ é¢Por qué no usan la IAG?

Uso personal, pero no en docencia (N=42)

Ningun ambito de uso (N=39)

14,29%

36,11%
31,29%
25,17%
23,61%
18,06%
16,67% =70
8,84%
5,56%
Desconocimiento  Falta de tiempo Temor al reemplazo Falta de acceso a Incertidumbre Desconocimiento  Falta de tiempo Temor al
de las herramientas para aprender (posibilidad de las herramientas sobre su efectividad de las para aprender reemplazooala
deshumanizacion herramientas deshumanizacion
de la docencia) de la docencia

Falta de acceso a
las herramientas

AVA

20,41%

>
i

Incertidumbre
sobre su
efectividad
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0 Preocupacion por aspectos éticos

¢ Cudl/cudles de los siguientes aspectos éticos le preocupan en relacién con el uso de la
IAG en ensehanza? Seleccione hasta 3 opciones.

33,33%

21,13%
19,29%
11,94% 11,81%
La privacidad y La dificultad para El sesgo que las La dependencia  El acceso equitativo a Otros.
proteccion de datos validar la herramientas pueden  excesiva de los la IAG por parte de
de los estudiantes.  autenticidad de las introducir en el estudiantes de la todos los estudiantes.
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Q Formacion en el uso de IAG

¢ Ha recibido formacion en IAG? ¢cLe gustaria recibir formacion en IAG?

94,20%

33,45% 32,76%
24,91%
8,87%
]
Si, formacidnenla Si, formacidn en si, formacién de  No, no he recibido Si No
UA (cursos, otras instituciones. manera informal formacion de
talleres). (autoaprendizaje, ningun tipo.
ares, etc).
pares, et % >, DOCENTIA
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Q Necesidades de formacion

cEn qué formato le gustaria recibir
formacion?

.ENn qué aspectos le gustaria recibir formacion?

19,78% e ™~

17,30%
Tutorias | 11,45%

17,62% 17,51%
15,57%

12,22%

Talleres | 18,83%

Manuales 18,83%

Conocer qué  Tutoriales de las Cédmo utilizar la Cémo integrar el Coémo redisefiar Aspectos éticos

herramientas principales IAG para uso de laIAG en los métodos de en torno al uso Teams 23,80%
estan disponibles herramientas de automatizarla la sala de clase evaluaciony  de la IAG, como
y qué nos permitelAG (aplicaciones, correccibny para promover el tareas, los sesgos o la

hacer cadauna limitaciones, retroalimentaciéon aprendizaje de considerando el privacidad de los ,
) ; . . Capsulas 7,56%
de ellas. trucos, etc). de trabajos de mis estudiantes. uso de la IAG, sin datos. /
mis estudiantes. fomentar el
plagio. \ )

\ J\ }
f !

USO HERRAMIENTAS USO ACADEMICO
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é¢Por qué no desea recibir formacion?

40% 37,50%

35%
30%
25%

20%

15,62%

15%

) 9,38%
10% 6,25%

- R _ -

28,12%

La IAG no tiene Me siento comodo Mi carga laboraly No estoy seguro/a Temo que la
aplicacion directa y confiado con las compromisos de que el beneficio integracion de la

Dispongo del
conocimiento

en los temas o herramientasy  contractuales no qgue se logre IAG en mis clases  necesario para
metodologia que metodologias que me permiten compense el requeriria una utilizar la IAG en
aplico. uso actualmente. participar en esfuerzo en inversion excesiva caso de desearlo.
formacion formacion. de tiempo y
adicional. esfuerzo.

AVA

DOCENTIA

CENTRO DE INNOVACION
Y DESARROLLO DOCENTE

Universidad Auténoma de Chile




Creo que el uso de la IAC...

Q Percepcion sobre eficacia y apoyo (1-4)

Mejora la calidad de la ensenanza 3,32
Ayuda a personalizar el aprendizaje de los estudiantes 3,29
Prepara a los estudiantes para el uso de herramientas novedosas 3,43
Fomenta la innovacion en las practicas docentes 3,5

Facilita la creacion de materiales didacticos mas efectivo 3,6

Puede ahorrar tiempo en la planificacion de las clases 3,66
Mejora el rendimiento academico de los estudiantes 3,28
Llegara a deshumanizar la ensenanza 2,63
Deben ser claramente regulado por las instituciones de educacion 3,59
Es promovido fuertemente por la UA entre sus docentes 3,04
Es promovido fuertemente por la UA entre sus estudiantes 3,16
Requiere recursos y apoyo que son proporcionados por la UA 3,32

A
i
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Q Percepcion sobre eficacia y apoyo (1-4)

Es promovido fuertemente por la UA entre

Mejora el rendimiento académico de los
estudiantes

los estudiantes

32,29%
1 30,90% l
22,22%
22,22%
18,06% 18,75% 19,79%
13,54% 13,54%
- J
1 2 3 4 1 2 3 4

NS/NC MS/NC
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Q Percepcion sobre eficacia y apoyo (1-4)

Debe ser claramente regulado por las Puede ahorrar tiempo en |la
Instituciones planificacion de las clases

63,54%

1 2 3 4 NS/NC
1 2 3 4 NS/NC

Facilita la creacion de materiales didacticos
Mas efectivos

56,25%

3,82% — 4.86% 4 > DOC E NTIA
» « B CENTRO DE INNOVACION
4P Y v DESARROLLO DOCENTE

1 2 3 4 NS/NC
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@ ¢ Qué recursos se perciben necesarios?

Temas mas mencionados como recursos necesarios para implementar IAG (agrupados por color)

capacitacion
incentivos

politicas de uso

licencias
tiempo . .
3 @ Capacitaciones
formacion
internet - Incentivos
tutoriales /oo
| B Politicas de uso
equipos
infraestructura - Recursos

soporte técnico

manuales

actualizacion

acceso a herramientas

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Cantidad de menciones
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@ Principales barreras para la implementacion de la IAG

Barreras percibidas para la implementaciéon de IA en la universidad (agrupadas por color)

desconocimiento
formacién
capacitacion
ética

temor
resistencia al cambio
recursos

falta de tiempo
infraestructura
privacidad
Sesgos

falta de acceso
complejidad

inseguridad

B Formaciény

conocimiento

() Factores

personales

@ Preocupaciones
éticasy
normativas

) Recursosy

soporte

10

15 20
Cantidad de menciones

25 30
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@ ¢Qué podemos hacer desde los grupos de innovacion?

Difusion de Iniciativas concretas

 Rompe la desconfianzay el temor
* Visibiliza gue ya hay movimiento
 Motiva a sumarse
» Fortalece al grupo de innovacion:
» Espacio abiertoy colaborativo
« Mentoria entre pares
* |dentificar a quienes tiene proyectos en
mente y requieren asesoria (67)

Recursos

« Explorar uso de IAG gratuitas

Formacion diferenciada

Capsulas sobre usos especificos de la |IAG:
« Creacién de rubricas

« Creacidn de preguntas de alternativas
* Retroalimentacion

« Planificacion

Talleres en Teams (1 h)

Talleres presenciales a demanda

Ruta formativa escalonada voluntaria
Manuales de uso de herramientas
Constituir un grupo de soporte y apoyo

» Ubicar a los 10 expertos en |IAG
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@ Apoyo al desarrollo de politicas institucionales

Propuesta de politica regulatoria Incentivos y reconocimientos

* |nvestigar sobre politicas existentes. » Certificados o credenciales por

para proponer una guia de uso ético en participacion en cursos.

docencia  Reconocimiento por implementacion
« Enfocarse en los temas que preocupan de |AG en clases (CAl, publicidad).

a los docentes * Incluir el uso de IAG en docencia como

MeErito para procesos de jerarguizacion.
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iGracias por su atencion!
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